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CAISSE D'ASSURANCES MUTUELLES
DU CREDIT AGRICOLE

Les solutions Business Document permettront la gestion des contrats et des
sinistres de la CAMCA en liaison avec le progiciel métier EURASSUR de
I’éditeur IGA, implanté fin 2005. Ce progiciel exploité sous Unix, Oracle 10G,
proposait une fonctionnalité d’éditions trés peu utilisée car les utilisateurs
préféraient préparer les documents individuellement sous MS Word avec,
ressaisie de données se trouvant déja dans le Systéme d'Information.

Avant son choix final, la CAMCA avait sélectionné 3 éditeurs sur le marché
pour la gestion de ses processus documentaires.

Bdoc Suite a finalement été retenue pour la richesse fonctionnelle de
ses produits, pour sa solution personnalisée facilement intégrable au SI et
son expertise métier.

D’autre part, Business Document dispose d’une trés forte implantation dans le
Groupe Crédit Agricole puisque aujourd’hui environ 65 000 postes de
travail sont équipés de I'offre Bdoc Suite.

Avec Bdoc Suite, la CAMCA disposera :

- d’'une station de conception permettant la modélisation de I'’ensemble
de ses documents : du plus simple (courriers) au plus complexe (contrats
avec gestion des clauses, contrats multipages, factures dynamiques..) en
intégrant automatiquement les régles opérationnelles du métier, les
contraintes d’ordre commercial, juridique et fiscal. De plus, cette station est
constituée d’un véritable référentiel documentaire d’entreprise, partagé,
sécurisé et administrable selon les profils des utilisateurs.

- d’'une station de production puissante et conviviale pour le pilotage et
I'administration de la production unitaire des documents dynamiques.
La composition de ces documents dynamiques sera réalisée dans un
environnement centralisé et sécurisé avec la possibilité pour l'utilisateur de
visualiser et modifier le document suivant son habilitation. L’utilisateur aura
également la possibilité de diffuser les documents a partir de son poste de
travail.

La CAMCA propose en interne au Groupe Crédit Agricole tous les produits
d’assurance IARD professionnels (multirisques bureaux, responsabilité civile,
assurance automobile, ..). Elle commercialise également des solutions
d’assurances associées aux comptes courants de particuliers ou de
professionnels.

Business Document, propose la gamme de progiciels Bdoc Suite, qui permet de traiter intégralement
tous les aspects de la gestion du processus documentaire : de la conception interactive et
personnalisée des documents a une solution d’archivage, de dématérialisation et de distribution multi
canal. Pour en savoir plus : www.bdoc.com
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