
DÉFINITION

Bdoc Suite traite l’ensemble du cycle de vie du  
document. Cette suite logicielle est spécialisée dans la 
composition, la production, la personnalisation, la 
diffusion multicanal et l’archivage de tous documents à  
destination des clients : courriers, offres de prêts, contrats, 
factures, relevés de comptes, contrats d’assurances.

PÉRIMÈTRE D’UTILISATION

S’interfaçant avec les applications métiers utilisées par les 
grandes entreprises et administrations, Bdoc Suite permet, 
de manière centralisée, de créer les modèles de documents 
pour l’entreprise, de les lier aux environnements clients afin 
de proposer aux utilisateurs un document professionnel 
précis, respectant la charte de l’entreprise et basé sur le 
contexte métier.

L’architecture de Bdoc Suite respecte les principales 
normes du marché permettant une parfaite intégration 
dans votre système d’information et ainsi une gestion de 
« bout en bout » de la chaîne du document.

Possibilités d’intégration :

• �Portails préconfigurés et personnalisables, accessibles 
facilement par les utilisateurs au travers d’un navigateur. 

• �Web Services déployables en architecture SOA ou  
pilotables depuis des ordonnanceurs de service. 

• �Connecteurs ou APIs pour les principaux langages de 
programmation. 

• �Interfaces aux progiciels ou ERP du marché.

COMPOSANTES TECHNIQUES 

Bdoc Suite est composée de 3 produits  
complémentaires : 

• �Bdoc Front Office qui est dédié à la composition et à 
l’édition interactive des documents.

• �Bdoc Back Office qui permet la composition et l’édition de 
masse des documents. 

• �Bdoc Output & Content Management conçu pour la 
diffusion multicanal et l’archivage des documents.

Quelques éléments clés de Bdoc Suite : 

• �Une suite logicielle qui s’appuie sur une architecture 
ouverte et intégrable facilement grâce à ses nombreux 
Portails, APIs et Web services. 

• �La génération et la distribution multi-formats de ses 
documents : PDF, MS-Word, AFP…

• �Un portail de conception client léger indispensable 
pour les entreprises dans les secteurs de la banque, 
des assurances, des administrations, des opérateurs de 
télécommunications ; qui souhaitent faire réaliser par les 
utilisateurs des modifications fréquentes dans certains 
modèles de documents sans dépendre de l’informatique.
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FONCTIONNALITÉS 

Bdoc Suite dispose d’une couverture fonctionnelle  
complète spécifiquement conçue pour optimiser et  
faciliter l’action des utilisateurs sur leur poste de 
travail :

• �La conception de documents. 

• �La production interactive et personnalisée, la production 
de masse.

• �La dématérialisation et la gestion des documents entrants.

• �L’ordonnancement et le Workflow.

• �La constitution de dossiers par assemblage de documents 
hétérogènes.

• �La distribution multi canal.

• �L’archivage et restitution.

BÉNÉFICES CLIENTS 

Productivité, flexibilité et fiabilité de la chaîne de 
production des documents

• �Réduction des délais de mise à disposition d’un document 
complexe (Time to Market).

• �Accroissement de la productivité et de l’efficacité des 
postes de travail par la gestion de l’information non 
structurée au sein des processus.

• �Respect des chartes graphiques.

• �Sécurisation du contenu des documents. 

Personnalisation de la communication vers les clients 
et les fournisseurs

• �Augmentation des ventes.

• Optimisation de l’image véhiculée.

Maîtrise des risques

• �Évolution et conformité des documents contractuels.
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INTERNATIONAL 

Business Document est présent dans plus de 35 pays. Retrouvez toutes nos coordonnées sur notre site web : www.bdoc.com




